
Додаток 5 

до Програми 
 

Заходи розвитку малого і середнього підприємництва та надання адміністративних послуг  
 

№ 
з/п 

Пріоритетні  
завдання 

Зміст заходу Виконавці 
Джерела 
фінансу-

вання 

Вартість, 
тис. грн. 

І. Упорядкування нормативного регулювання підприємницької діяльності 

1 

1.1. Прозоре 
регуляторне 
середовище 

1.1.1. Здійснення планування 
діяльності з підготовки проєктів 
регуляторних актів та 
оприлюднення річних планів на 
офіційних веб-сайтах 
 

Структурні підрозділи облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування (за згодою) 

Кошти 

обласного 

та місцевих 

бюджетів 

У межах 
кошторису 

2 

1.1.2 Проведення моніторингу 
виконання структурними 
підрозділами обласної державної 
адміністрації, районними 
державними адміністраціями, 
органами місцевого 
самоврядування вимог чинного 
законодавства з питань державної 
регуляторної політики. 
Забезпечення ведення та 
оновлення переліку чинних 
регуляторних актів. 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації 

3 

1.1.3.  Проведення 
спеціалізованих тренінгів, 
семінарів та інших заходів для 
фахівців місцевих органів 
виконавчої влади, органів 
місцевого самоврядування з 
питань реалізації державної 
регуляторної політики та 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування (за згодою), інші установи, 
організації, підприємства (за згодою) 



№ 
з/п 

Пріоритетні  
завдання 

Зміст заходу Виконавці 
Джерела 
фінансу-

вання 

Вартість, 
тис. грн. 

практичного застосування норм 
регуляторного законодавства  

4 

 

1.1.4. Проведення публічних 
обговорень проєктів 
регуляторних актів із залученням 
суб’єктів підприємництва, 
представників громадських 
організацій підприємців, 
громадськості тощо 
 

Структурні підрозділи облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування (за згодою),  

5 1.2. Підвищення 
ефективності 
регуляторної 
політики за 
допомогою 
відкритих даних 
 

1.2.1. Організація та проведення 
навчальних заходів щодо  
розміщення на державному порталі 
data.gov.ua наборів відкритих 
даних регуляторних органів для 
підвищення рівня прозорості та 
ефективності державного і 
муніципального управління 
 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, 
структурні підрозділи облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування (за згодою) 

6 

1.2.2. Здійснення моніторингу 
розміщення регуляторних 
відкритих даних розпорядниками 
інформації та розробниками 
регуляторних актів  
 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації 

Кошти 
обласного та 

місцевих 
бюджетів 

У межах 
кошторису 

7 

1.3.У сфері 
дерегуляції  
підприємницької 
діяльності  

1.3.1. З урахуванням запитів 
бізнесу направлення центральним 
органам виконавчої влади 
пропозицій, спрямованих на 
спрощення умов ведення бізнесу, 
зменшення адміністративних 
витрат бізнесу та створення 
сприятливого бізнес-клімату в усіх 
сферах економіки 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, інші 
структурні підрозділи облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування (за згодою), територіальні органи 
центральних органів виконавчої влади, громадські 
організації та об’єднання підприємців (за згодою), 
інші установи, організації та підприємства (за 
згодою) 

Не потребує 
фінансу-

вання 

Не 
потребує 
фінансу-

вання 



№ 
з/п 

Пріоритетні  
завдання 

Зміст заходу Виконавці 
Джерела 
фінансу-

вання 

Вартість, 
тис. грн. 

 

ІІ. Удосконалення системи надання адміністративних послуг 

 

8 

2.1. Розбудова та 
підтримка єдиної 
мережі ЦНАП 
Житомирської 
області 

2.1.1. Розширення точок доступу 
до адміністративних послуг 
шляхом створення територіальних 
підрозділів та віддалених робочих 
місць адміністраторів 

 

Райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування, територіальні органи центральних 
органів виконавчої влади, громадські організації та 
об’єднання підприємців, інші установи, організації 
та підприємства (за згодою) 

Кошти  
обласного 
бюджету, 
місцевих 

бюджетів, 
виконавців, 

МТД 

У межах 
кошторису 

9 

2.1.2. Поширення практики щодо 
організації роботи пересувних 
віддалених місць адміністраторів 
за допомогою мобільного 
автоматизованого робочого місця 
адміністратора ЦНАП або 
спеціалізованого автомобіля, з 
метою якісного обслуговування 
осіб з інвалідністю, мешканців 
віддалених населених пунктів 
громади  

 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, інші 
структурні підрозділи облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування (за згодою), територіальні органи 
центральних органів виконавчої влади, інші 
установи, організації та підприємства (за згодою) 

10 

2.1.3. Здійснення моніторингу, в 

тому числі виїзного, щодо роботи 

ЦНАП та якості надання 

адміністративних послуг 

фізичним та юридичним особам 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, інші 
структурні підрозділи облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування (за згодою), територіальні органи 
центральних органів виконавчої влади, інші 
установи, організації та підприємства (за згодою) 

11 

2.1.4. Організація та проведення 
виїзних зустрічей, нарад, семінарів 
з метою обміном досвідом та 
вивчення кращих моделей 
функціонування ЦНАП в інших 
регіонах України 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, інші 
структурні підрозділи облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування, територіальні органи центральних 
органів виконавчої влади, інші установи, 
організації та підприємства (за згодою) 



№ 
з/п 

Пріоритетні  
завдання 

Зміст заходу Виконавці 
Джерела 
фінансу-

вання 

Вартість, 
тис. грн. 

 

12 

2.1. Розбудова та 
підтримка єдиної 
мережі ЦНАП 
Житомирської 
області 

2.1.5. Забезпечення надання 
консультативно-методичного 
супроводу органів місцевого 
самоврядування щодо організації 
діяльності та функціонування 
ЦНАП шляхом проведення 
навчань, семінарів, тренінгів, 
розроблення методичних 
рекомендацій тощо 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, інші 
структурні підрозділи облдержадміністрації,  
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування, територіальні органи центральних 
органів виконавчої влади, інші установи, 
організації та підприємства (за згодою) 
 

Кошти 
обласного 
бюджету, 
місцевих 

бюджетів, 
виконавців, 

МТД 

У межах 
кошторису 

13 

2.2 
Безбар’єрність               
в ЦНАП 

2.2.1.  Забезпечення належних 
умов для перебування та 
обслуговування осіб з інвалідністю 
та інших маломобільних груп 
населення 
 

Органи місцевого самоврядування (за згодою), 
райдержадміністрації, структурні підрозділи 
облдержадміністрації, інші установи, організації та 
підприємства (за згодою) 
 

14 

2.2.2. Запровадження 
спеціалізованих технічних рішень 
для якісного обслуговування осіб з 
інвалідністю  

Органи місцевого самоврядування (за згодою), 
райдержадміністрації, структурні підрозділи 
облдержадміністрації, інші установи, організації та 
підприємства (за згодою) 
 

15 

2.2.3.  Створення умов для 
імплементації фізичної, 
інформаційної, цифрової, 
соціальної та громадянської 
безбар’єрності у ЦНАП області 
 

Органи місцевого самоврядування (за згодою), 
райдержадміністрації, структурні підрозділи 
облдержадміністрації, інші установи, організації та 
підприємства (за згодою) 
 



№ 
з/п 

Пріоритетні  
завдання 

Зміст заходу Виконавці 
Джерела 
фінансу-

вання 

Вартість, 
тис. грн. 

16 

2.2.4. Забезпечення доступності 
послуг шляхом переведення їх в 
електронний формат, інтеграція до 
інформаційних систем 
центральних органів виконавчої 
влади та органів місцевого 
самоврядування. 

Органи місцевого самоврядування (за згодою), 
райдержадміністрації, структурні підрозділи 
облдержадміністрації, інші установи, організації та 
підприємства (за згодою) 
 

17 

2.3. Навчальна та 
інформаційна 
підтримка 
працівників 
ЦНАП 

2.3.1 Організація та проведення 
публічних заходів (нарад, 
тренінгів, презентацій, 
конференцій, зустрічей тощо) за 
напрямом надання 
адміністративних послуг та 
функціонування ЦНАП 
 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, органи 
місцевого самоврядування (за згодою), 
райдержадміністрації, , інші структурні підрозділи 
облдержадміністрації, територіальні органи 
центральних органів виконавчої влади, інші 
установи, організації та підприємства (за згодою) 

Кошти 
обласного 
бюджету, 
місцевих 

бюджетів, 
виконавців, 

МТД 

У межах 
кошторису 18 

2.3.2. Участь працівників ЦНАП у 
спеціалізованих навчальних 
програмах щодо належного 
обслуговування осіб з інвалідністю 
та інших маломобільних груп 
населення, правил та алгоритму 
роботи у критичних ситуаціях, 
ефективної мотивації персоналу 
ЦНАП, організації командної 
роботи, створення позитивного 
іміджу ЦНАП тощо 
 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, органи 
місцевого самоврядування (за згодою), 
райдержадміністрації , інші структурні підрозділи 
облдержадміністрації, територіальні органи 
центральних органів виконавчої влади, інші 
установи, організації та підприємства (за згодою) 

19 

2.3.3. Проведення систематичних 
заходів із психологічної підтримки 
працівників ЦНАП для 
покращення емоційної стійкості, 
комунікаційних здібностей, 
вирішення конфліктних ситуацій 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, органи 
місцевого самоврядування (за згодою), 
райдержадміністрації, , інші структурні підрозділи 
облдержадміністрації, територіальні органи 
центральних органів виконавчої влади, інші 
установи, організації та підприємства (за згодою) 



№ 
з/п 

Пріоритетні  
завдання 

Зміст заходу Виконавці 
Джерела 
фінансу-

вання 

Вартість, 
тис. грн. 

ІІІ. Фінансово-ресурсна підтримка суб’єктів господарювання 

20 

3.1. Покращення 
доступу МСП до 

програм 
підтримки та 

розвитку 
 
 
 

3.1.1. Активізація та налагодження 
співпраці з донорськими 
проєктами/програмами, 
проведення зустрічей з 
представниками проектів, які 
надають підтримку МСП 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування (за згодою), громадські організації 
та об’єднання підприємців, інші установи, 
підприємства, організації (за згодою) 

Кошти  
обласного 
бюджету, 
місцевих 

бюджетів, 
виконавців 

У межах 
кошторису 

21 

3.1.2  Надання методичної 
допомоги та консультативну 
підтримку (семінари, тренінги, 
навчання) суб’єктам МСП щодо 
користування ресурсною 
допомогою міжнародних 
організацій, залучення до участі у 
програмах/проєктах з підтримки 
бізнесу 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування (за згодою), громадські організації 
та об’єднання підприємців, інші установи, 
підприємства, організації (за згодою) 

22 

3.1.3 Інформування суб’єктів 
господарювання з питань існуючих 
механізмів ресурсної підтримки 
бізнесу, формування та 
розміщення на офіційних інтернет 
ресурсах переліку потенційних 
донорів, інформації про 
проведення конкурсів, грантів з 
підтримки бізнесу 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування (за згодою), громадські організації 
та об’єднання підприємців, інші установи, 
підприємства, організації (за згодою) 

23 
3.2. Формування 

позитивного 
бізнес-

середовища 

3.2.1. Розширення доступу 
суб’єктів МСП до фінансово-
кредитних ресурсів шляхом 
часткового відшкодування 
вартості придбаних основних 
засобів, часткового відшкодування 
відсотків 
 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування (за згодою), громадські організації 
та об’єднання підприємців, інші установи, 
підприємства, організації (за згодою) 

24 
3.2.2. Здійснення виїзного 
моніторингу щодо  реалізації 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації  

Кошти  



№ 
з/п 

Пріоритетні  
завдання 

Зміст заходу Виконавці 
Джерела 
фінансу-

вання 

Вартість, 
тис. грн. 

бізнес-проєктів  МПС для 
отримання часткового 
відшкодування з обласного 
бюджету вартості придбаних 
основних засобів, вартості 
закупленого 
сільськогосподарськими 
підприємствами, у т.ч. сільсько-
господарськими обслуговуючими 
кооперативами, фермерськими 
господарствами, а також 
господарствами населення 
обладнання, причіпної та навісної 
сільськогосподарської техніки та 
обладнання, органічного 
насіннєвого матеріалу, племінних 
телиць, нетелей, корів, установок 
індивідуального доїння 

обласного 
бюджету, 
місцевих 

бюджетів, 
виконавців 

У межах 
кошторису 

25 

3.2.3. Надання часткового 
відшкодування відсоткових ставок 
за кредитами, залученими МСП 
для реалізації інвестиційних 
проєктів. 
 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування, вищі навчальні заклади, інші 
установи, підприємства, організації (за згодою) 

26 

3.2.4. Розробка проєктів, 
спрямованих на розвиток бізнесу, 
залучення інвестицій, 
впровадження інновацій, 
створення робочих місць, за для 
просування продукції на зовнішні 
та внутрішні ринки тощо 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування, громадські організації та 
об’єднання підприємців, інші установи, 
підприємства, організації (за згодою) 

27 

3.2.5. Фінансова допомога 
фермерським господарствам 
області, у т.ч. на поворотній та 
безповоротній основі 

Житомирське відділення Українського державного 
фонду підтримки фермерських господарств (за 
згодою) 

Кошти 
Державного 

бюджету 
України 

 



№ 
з/п 

Пріоритетні  
завдання 

Зміст заходу Виконавці 
Джерела 
фінансу-

вання 

Вартість, 
тис. грн. 
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3.3.  
Популяризація 
підприємницької 
культури та 
розвиток 
підприємництва 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.3.1. Сприяння розвитку 
підприємницького потенціалу  
шляхом популяризації успішних 
бізнес проєктів (круглі столи, 
семінари, тренінги, майстер-класи, 
конкурси, конференції, вуличні 
лекторії тощо). Проведення 
зустрічей малого та середнього 
підприємництва задля обміну 
досвідом 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування, громадські організації та 
об’єднання підприємців, інші установи, організації 
та підприємства (за згодою) Кошти  

обласного 
бюджету, 
місцевих 

бюджетів, 
виконавців 

У межах 
кошторису 
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3.3.2 Організація тематичних 
тренінгів, семінарів, навчань щодо 
започаткування та ведення 
підприємницької діяльності для 
суб’єктів господарювання, в т.ч.: 
жінок, молоді, початківців, 
ветеранів, людей з інвалідністю, 
іншими соціально незахищеними 
верствами населення, в тому числі 
із спрямуванням на само 
зайнятість 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування, громадські організації та 
об’єднання підприємців, інші установи, організації 
та підприємства (за згодою) 

30 

3.3.3 Сприяння в залученні молоді 
та стартаперів до відкриття власної 
справи з подальшою підтримкою 
консультантів (менторів), органів 
виконавчої влади та інститутів 
громадянського суспільства 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування, громадські організації та 
об’єднання підприємців, інші установи, організації 
та підприємства (за згодою) 

Кошти  
обласного 
бюджету, 
місцевих 

бюджетів, 
виконавців 

У межах 
кошторису 
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3.3.4 Сприяння в організації 
групових бізнес-турів для 
підприємців області задля обміну 
досвідом та впровадження кращих 
практик 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування, громадські організації та 
об’єднання підприємців, інші установи, організації 
та підприємства (за згодою) 



№ 
з/п 

Пріоритетні  
завдання 

Зміст заходу Виконавці 
Джерела 
фінансу-

вання 

Вартість, 
тис. грн. 
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3.3 
Популяризація 
підприємницької 
культури та 
розвиток 
підприємництва 

3.3.5 Організація та проведення 
урочистих заходів з відзначення 
кращих суб’єктів господарювання 
з нагоди Дня підприємця, кращих 
суб’єктів підприємництва 
аграрного сектору з нагоди Дня 
працівників сільського 
господарства, інших заходів з 
питань підприємництва 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування, громадські організації та 
об’єднання підприємців, інші установи, організації 
та підприємства (за згодою) 

33 

3.3.6. Популяризація соціальної 
відповідальності суб’єктів 
підприємництва, в тому числі 
шляхом поширення відповідних 
бізнес-практик та реалізованих 
проєктів соціальної корпоративної 
відповідальності  

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування, громадські організації та 
об’єднання підприємців, інші установи, організації 
та підприємства (за згодою) Кошти  

обласного 
бюджету, 
місцевих 

бюджетів, 
виконавців 

У межах 
кошторису 
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3.3.7. Популяризація серед осіб з 
числа ВПО, ветеранів та членів їх 
сімей, дієвих механізмів підтримки 
та стимулювання підприємницької 
діяльності  

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування, громадські організації та 
об’єднання підприємців, інші установи, організації 
та підприємства (за згодою) 

ІV. Ресурсна та інформаційна підтримка 

35 

4.1. Інформацій-
на підтримка 
суб’єктів 
підприємництва 

 

4.1.1. Проведення рекламно-

інформаційної і промоційної 

кампанії з питань підприємництва 

в засобах масової інформації, у т.ч. 

на телебаченні, радіо, інтернет-

ресурсах, виготовлення 

відеоматеріалів, відеороликів, 

друкованих ЗМІ тощо 

 

Департамент агропромислового розвитку та 

економічної політики облдержадміністрації, інші 

структурні підрозділи облдержадміністрації, 

райдержадміністрації, органи місцевого 

самоврядування, засоби масової інформації, 

громадські організації та об’єднання підприємців, 

інші установи, організації, підприємства (за 

згодою) 

Кошти 
обласного та 

місцевих 
бюджетів, 
виконавців 

У межах 
кошторису 



№ 
з/п 

Пріоритетні  
завдання 

Зміст заходу Виконавці 
Джерела 
фінансу-

вання 

Вартість, 
тис. грн. 
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4.1.2. Сприяння в організаційній та 
інформаційній підтримці за для 
вдосконалення комунікаційного 
середовища між виконавчими 
органами влади, суб’єктами 
підприємництва та їх 
об’єднаннями, в тому числі 
співорганізація та участь у 
проведенні семінарів, тренінгів, 
науково-практичних конференцій, 
засідань за круглим столом, 
спрямованих на підвищення 
фахового рівня, знань та навичок, 
необхідних для ведення бізнесу 
 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування (за згодою), громадські організації 
та об’єднання підприємців, інші установи, 
організації, підприємства (за згодою) 

Кошти  
обласного 
бюджету, 
місцевих 

бюджетів, 
виконавців 

У межах 
кошторису 

37 
 

 
4.1.3. Розробка та реалізація 
заходів з проведення 
Європейського тижня 
підприємництва  
(тренінги, флешмоби, семінари, 
майстер-класи, навчальні 
платформи, круглі столи тощо) 
 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування, Житомирська торгово-промислова 
палата, громадські організації та об’єднання 
підприємців, інші установи, організації, 
підприємства (за згодою) 

38 

4.2.Cприяння 
екологізації 
малого і 
середнього 
підприємництва  

 
4.2.1. Сприяння впровадженню 
суб’єктами малого і середнього 
підприємництва моделей «зелених 
практик», включаючи 
впровадження систем екологічного 
менеджменту, екологічної 
сертифікації та маркування, згідно 
з вимогами міжнародних 
стандартів серії ISO 
 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, інші 
структурні підрозділи облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування (за згодою), вищі навчальні 
заклади, громадські організації та об’єднання 
підприємців, інші установи, підприємства, 
організації (за згодою) тощо 



№ 
з/п 

Пріоритетні  
завдання 

Зміст заходу Виконавці 
Джерела 
фінансу-

вання 

Вартість, 
тис. грн. 

V. Розвиток інфраструктури підтримки підприємництва 

39 

5.1. Створення 
умов для 
розвитку 
інфраструктури 
підтримки 
підприємництва 

5.1.1. Розширення мережі 
інфраструктури підтримки 
підприємництва в громадах області 
шляхом створення бізнес-хабів,  
коворкінг-центрів, ІТ-інкубаторів, 
агенцій розвитку, центрів 
підтримки підприємництва тощо 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, інші 
структурні підрозділи облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування, громадські організації та 
об’єднання підприємців, вищі навчальні заклади, 
інші установи, підприємства, організації (за 
згодою) тощо 

Кошти 
державного,  
обласного 
бюджету, 
місцевих 

бюджетів, 
виконавців 

У межах 
кошторису 
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5.1.2. Організаційно-методична 
підтримка проєктів зі  створення  
інфраструктури підтримки 
підприємництва, т. ч. наукоємних, 
ресурсо- та енергозберігаючих 
інноваційних технологій, 
інформаційно-комунікаційних 
технологій, новітніх ІТ-технологій, 
інноваційного спрямування з 
виробництва 
конкурентоспроможної продукції 

Департамент агропромислового розвитку та 
економічної політики облдержадміністрації, 
райдержадміністрації, органи місцевого 
самоврядування, вищі навчальні заклади, 
громадські організації та об’єднання підприємців, 
інші установи, підприємства, організації (за 
згодою) 

Кошти  
обласного 
бюджету, 
місцевих 

бюджетів, 
виконавців 

У межах 
кошторису 

 

Заступник голови  

обласної ради                                                                                                                                      
 


